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FECHA: 16/jul/2021
ACTA No. 4145.020.14.82.324 HORA INICIAL: [ 04:30 pm
HORA FINAL: 06:30 pm

OBJETIVO: Realizar articulacion con el grupo de |LUGAR: oficina  aseguramiento,
Aseguramiento y desarrollo de servicios, para la|Secretaria de  Salud Pdublica
planeacién de la auditoria en salud mental a las|Municipal

Entidades Administradoras de Planes de Beneficio

ASISTENTES: Alejandra J. Cortez — Contratista, Jose Correa — Contratista, Marlly Parra -
Contratista (Ver listado de asistencia)

AUSENTES: No aplica
INVITADO: No aplica
ORDEN DEL DiA:

1. Presentacion de participantes y contextualizacién de la reunion
2. Socializacién instrumento de auditoria en salud mental y recomendaciones

3. Acuerdos y Compromisos
DESARROLLO:

1. Presentacion de participantes y contextualizacién de la reunién
En la reunion estuvieron presentes Chistian Bernardo Morales, Carolina Bedoya, Oscar

Eduardo Marin y Astrid Vera del grupo de Aseguramiento y desarrollo de servicios; Desde el
equipo de Salud Mental y Convivencia Social José Correa, Michelle Mateus, Fernando
Acosta, Marlly Parra, Fernando Acosta, Paola Quintana y Alejandra Cortez.

Se inicio la reunién con la socializacion de las indicaciones dadas desde la Secretaria de
Salud la Doctora Miyerlandi Torres, quien solicitd de forma prioritaria los resultados en la
auditoria en los componentes de salud mental, con énfasis en el abordaje del consumo de
sustancias psicoactivas en las Entidades Administradoras de Plan de Beneficio, por lo tanto,
se cambio la programacion inicial acordada con el equipo de aseguramiento. La auditoria en
salud mental se llevara acabo la semana del 19 al 23 de julio del presente afio, donde se
designé a las profesionales Marlly Parra y Alejandra Cortez del equipo de salud mental y
Carolina Bedoya del grupo de aseguramiento con apoyo de Oscar Eduardo Marin.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o maodificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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2. Socializacion instrumento de auditoria en salud mental y recomendaciones

Desde salud mental se esta construyendo un formato que hasta el momento cuenta con 30
elementos o criterios de evaluacién y mecanismos de verificacion para la realizacion de la
auditoria a las Entidades Administradoras de Plan de Beneficio en salud mental, el cual se
socializé con los participantes de la reunion.

NO COMPONENTES DEL CUMPLE
CRITERIOS DE EVALUACION CRITERID DE FUENTES DE YERIFICACION OBSERVACIONES
EVALUACION sl | NO

Feporte timestral de anesos técnices de la
resolucidn 4505, 25 enfermedad mental, B5)
consulta de la mujer v el nifio maltratada, 66
victimas de violencia sexual, 65 consulta de
1 |psicologia, 7. Paciente con Disgndstico de:
Ansiedad, Depresion, Esquizafrenia, déficit de
atencion, consuma SPA w Bipolaridad recibia
Atencién en los dltimos 6 meses por Equipe
Ioterdizcinlinario Comoleto
Caracterizacion de la poblacidn
afiliada identificando grupos de|Metodologiz o plan de
Z |riesgo en salud mental: consumo de|caracterizacion de [E
SPA, Trastornos yw Problemas de|poblacion.

salud mental_seqgin Guia conceptual

Documenta  de  Informes| Verficar (lima reporte realizada
trimestrales. relacionar con casos de SIVIGILA,

Imfarme de caracterizacion
identificando grupao de riesgos.

Cronograma de capacitacionss en|
salud mental.

Verificar Mimera de IPSy
trabajadares s relacidn con el
rimero de [PS u trabajadaores

Capacitacion y actualizacion del
3 [recurse humano de la red prestadora |Plan de capacitacion a su
de servicios de salud y sus red prestadara,

trabajadores en la vigencia.

Revizar contenidas en relacidn alasz
primetas cauzas de morbilidad u
mortalidad en salud mental de su
poblacidn afiliada.

Verificar  existencia  del

documertoldel médelo que

Se realizaron recomendaciones y ajustes a algunos de los criterios de evaluacion
propuestos, asi como recomendaciones durante el proceso de auditoria:

Asumir un enfoque integrado.

Dedicar tiempo a la preparacion del instrumento de evaluacion y hacer las preguntas
apropiadas

Tener en cuenta que vamos en representacion de la Secretaria de Salud Publica y no solo
del equipo de salud mental.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o maodificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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Es importante revisar los contenidos de la documentacién enviada desde las Entidades
Administradoras de Plan de Beneficio de los contratos con su red de salud mental, para
contar con la informacion pertinente previa a la auditoria.

Se realizé una propuesta de cronograma para la auditoria:

Cronograma auditoria en Salud Mental a EAPB Cali, 2021

Profesionales Lunes 19

Miercoles 21 [Jueves 22

Viernes 23

Alejandra Cortez |Emmsanar

S.0.S Nueva EPS

Coosalud

Marlly Parra COOMEVA

Asmet Salud |SURA

Sanitas

Carolina Bedoya |Comfenalco

Mallamas Salud Total

Famisanar

Compensar

Se da por finalizada la reunién a las 05:30 pm en la cual participaron 10 personas, 6 mujeres

y 4 hombres.

3. Compromisos

TAREAS Y COMPROMISOS ESTABLECIDOS EN ESTA REUNION

. FECHA
QUE HACER RESPONSABLE COMPROMISO
Auditorias en salud mental a las Alejandra Cortez 19 al 23 de julio

Entidades Administradoras de Planes de
Beneficio

Entidades Administradoras de Planes de Marlly Parra 2021
Beneficio Carolina Bedoya
Oscar Marin
Elaboracion carta de convocatoria a Alejandra Cortez 13 de julio 2021
auditorias a las Entidades Marlly Parra
Administradoras de Planes de Beneficio
Envio de oficio de convocatoria a Astrid Vera 13 de julio 2021

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o maodificacion por

cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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Revisar 'y ajustar documento o Alejandra Cortez

instrumento de evaluacion

Marlly Parra

13 de julio 2021

Envio de documento modelo de informe Astrid Vera

preliminar de resultados de auditorias

19 de julio 2021

Firmas (responsables)

al %w%cwpai

Alejandra J. Cortez

Equipo de Salud Mental y Convivencia Social

Contratista

Marlly Parra

Contratista

NOTA: Se anexa listado de asistencia compuesto por un (1) folio.

Elaboré: Alejandra Cortez - Contratista

Revis6: Maria del Pilar Alvarez - Contratista

Loy e L

Equipo de Salud Mental y Convivencia Social

Garcia

Elaborado por: Jhon Camel Gutiérrez | Cargo: Auxiliar Administrativo Fecha: 09/sep/2020 | Firma
Fernandez
Revisado por: Gustavo Adolfo Rey Cargo: Profesional Especializado Fecha: 09/sep/2020 | Firma

Aprobado por: Diana Patricia Moreno
Cetina

y Gestion Documental

Cargo: Subdirector de Tramites, Servicios | Fecha: 09/sep/2020 | Firma

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o maodificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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